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Acerca de mi

Ingeniera Industrial con mas de
10 afios de experiencia en
diversos rubros. Con una soélida
experiencia en administraciéon de
logistica, mi trayectoria se ha
centrado en el control de
recursos clave como inventarios,
costeo de productos,
almacenamiento y distribucion.
Ademas, tengo experiencia en
seguimiento y atencion posventa,
asi como en la supervision del
recurso humano y la planificacion
de actividades. Mi enfoque se
orienta hacia la gestion,
supervision y operacion logistica,
respaldado por habilidades
individuales que contribuyen al
éxito en equipos orientados a
resultados

Q Vergara 412 Dpt 23,
Santiago
Metropolitana de Santiago
Chile

Chilena, Mujer
RUN 23067576-7
52 afios

Gloria Gonzalez Jaramillo

Ingeneria Industrial

10 afios de experiencia
Experiencia Laboral

Analista de plataforma web control

Anglo américa (fusién Transporte Minero), Transporte

mar. 2023 - dic. 2023

Encargada de ingresar y mantener actualizados los datos en el sistema de
forma regular para asegurar la integridad y precision de la informacion
almacenada. Gestion de acreditaciones y validaciones de documentacién de
conductores (250 personas) en la plataforma Web control para el ingreso de
faenas mineras. Monitoreo constante de los indicadores clave KPI)
establecidos en el sistema, analizando los resultados y tomando medidas
correctivas o preventivas. Ingreso y validacion de documentacién con sus
respectivos exdmenes médicos. Participacion activa en procesos de mejora
continua del software Web Control, proporcionando retroalimentacién sobre
su usabilidad, funcionalidad y eficacia. Dentro de mis principales logros
destacan: Logré reducir los tiempos de documentaciones sin analizar 30 dias
a 20 dias. Generé un método de analisis predictorio que optimiza la gestion
de examenes Pre ocupacionales y ocupacionales

Analista gestién planificacién y abastecimiento

Minera Anglo American Chile (Sotraser S.A), Transporte

mar. 2019 - feb. 2023

Principales Funciones: Planificacion, Gestion y control de facturas de
seguridad de 900 contratos de clientes grandes como por ejemplo Embonor
y otros del rubro minero o maderero. Encargada de la gestién de comprasy
adquisiciones de insumos y examenes. Analisis decretos de contratos de
varias cuentas, contratos de agua, transporte de concentrado, entre otros.
Llevar el control administrativo de documentaciones para todos los contratos
con estudios de utilizacion y generacién de informes de gastos,
capacitaciones, etc.. Dentro de mis principales logros destacan: Manejé 5
contratos realizando analisis de facturacion para verificar inconsistencias de
la ACHS logrando identificar errores que redujeron en 5 millones las pérdidas



Analista de gestién

ANGLOAMERICAN(Transporte Bolivar), Transporte
feb. 2018 - mar. 2019

Generé informes diarios detallados sobre el control de los Silos de cal en
faena, esenciales para la toma de decisiones de la Gerencia de Anglo
American. Semanalmente, preparé informes exhaustivos de control de guias
para SIBELCO y CEFAS, manteniendo relaciones sélidas con proveedores y
clientes externos. Realicé andlisis periddicos de la produccion de descargas
de Silos en las faenas, identificando oportunidades de mejora en los
procesos. Gestioné la documentacion relacionada con los procesos de
control de silos y guias, asegurando el cumplimiento normativo y la
trazabilidad de las operaciones

Analista de operacién y dotacién

ANGLOAMERICAN LOS BRONCES (Manpower), Otra Actividad

nov. 2016 - ene. 2018

Corregiy analicé las OT para minimizar las discrepancias en las horas
hombre reportadas mejorando asi la planificacion y control de los trabajos.
Encargada de asegurar que las horas hombre registradas fueran coherentes
con las actividades realizadas, logrando una mejor gestién del tiempo y
recursos. Colaboré en la elaboracién y seguimiento de la carta Gantt para
asegurar los plazos y obtencion de objetivos de la planta.

Coordinadora de servicios

Clinica Integramédica, Medicina / Salud

ene. 2015 - oct. 2016

Planifiqué y coordiné la atencion a reclamos de clientes, asegurando una
respuesta eficiente y satisfactoria en todas las sucursales. Implementé
sistemas de control para evaluar la calidad del servicio al cliente y supervisé
el cumplimiento de estandares, aplicando medidas correctivas. Participé en
el desarrollo e implementacién de un nuevo programa de atencion integral
para mejorar la satisfaccién al cliente

Jefa departamento

Holding Prisa, Distribuidora
ene. 2009 - dic. 2014

Encargada de coordinar multiples operaciones, implementando sistemas de
control para supervisar el flujo de mercaderia y gestionar la documentacién.
Desarrollé procesos efectivos para mejorar el sistema de almacenamiento,
optimizando procedimientos y mejorando la eficiencia operativa. Manejo de
60 operarios.



Coordinadora de merchandising

Vincorte S.A, Distribuidora
jun. 2005 - ene. 2009

* Coordinadora de Merchandising en VINCORTE S.A. (Colombia). Principales
Funciones: Organizacién de eventos como soporte para promocion y
posicionamiento de marca, creacién de producto, elaboracién del perfil de
cliente, logistica para elaboracién del producto, analisis de rentabilidad del
producto para la empresa, desarrollo de proceso de trabajo en la
elaboracién, distribucion y venta del producto,Personal a cargo.

Supervisora jefe

LLoreda Grasa, Alimentos
ene. 1997 - ene. 2003

Supervisora Jefe del Area de Produccién en el Manejo de Makila programa de
produccion y Control de 200 operarios en diferentes turnos. Supervisar
Control de calidad, manejo de informes Estadisticos . pagos etc.

Formacién Académica

Taller
Auditor interno normas iso 9001iso 14001/lld register

Ip de formacién empresarial
Semi-presencial
2023 - 2023

Ingenieria Industrial

Universidad Auténoma de
Bogota

Presencial
Titulado
2000 - 2005

Ensefanza Media

Instituto de Bachillerato tecnico comercial del
valle

Presencial
Egresado
Egresado 1999



Técnico / Tecn6logo / Técnico Superior

Otra Institucién
Egresado
Egresado 1997

Habilidades

programa brasilero para manejo de caja - Nivel alto

CURSO DE EXCEL AVANZADO. SAP - Nivel medio

Buena Atencion Al Cliente Orientacion Al Cumplimiento De Metas
Alta Capacidad De Gestion

Capacidad De Liderar Equipos De Trabajo

Capacidad De Aprender Rapidamente

Constancia Para Obtener Los Resultados Deseados

Plataforma - Nivel alto Office - Nivel medio

Expectativa de renta

$1.400.000 pesos liquido mensual



